Chiffres-clés

Montant du rachat du
fonds de commerce :
200000 euros

Base de priteurs acquise :
3 000 particuliers {dont 10 %
déja investisseurs sur Lendix)
Nombre de défauts
Finsquare au momentdu
rachat : 10 projets sur 109
(contre 3 conoddés par les
dirigeants)

Nombre de projets
Finsquare ayant connu un
incident de paiement a fin
octobre 2016 : 32 sur 109
Montant prités sur
Finsquare entre janvier et
avril 2016 : 859 000 curos
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Pourquoi le rachat de Finsquare par
Lendix n‘a pas été la réussite escomptée

La découverte d'un taux de défaut bien plus élevé que prévu aprés le rachat de
la plateforme de préts aux entreprises Finsquare oblige son concurrent Lendix
& assurer le recouvrement. Son CEO tire un premier bilan pour mind Fintech.

Par Aude Fredouelle

En avril 2016, Lendix a conforté son rang
avec le rachat de Finsquare. Entre janvier
et avril 2016, Finsquare pointe en septiéme
position des plateformes de crowdlending
francaises avec 859 000 curos prités, tandis que
Lendix caracole en téte avec prés de 10 milkons
deuros, devant Lendosphére (3.2 millions) et
Unilend (2,8 millions), selon le barométre de
Crowdlendingz, lors de lacquisition, Obvier
Goy, fondateur et présdent du directoire (CEQ)
¢e Lendix, explique, sans dévoiler le montant
ée lopération, racheter ke fonds de commerce
¢e Finsquare pour reprencére une base de
3 000 préteurs particuliers. Une ressource rare :
au moment éu rachat, 80 % des montants prétés
sur Lendix [étaient par des institutionnes, family
offices et particuliers avertis.

Un rachat a 200 000 euros

Selon nos informations, Lendix dédourse
200 000 euros dans cette opération qui lui permet
ce récupérer la plateforme technologigue, les
préteurs et un portefeuille peu prometteur de
projets. “Avant le rachat, nous avons sowmis les
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dossiers d notre algorithme de scoring ef nous avons
bien vu gue le portefewille nétait pas de grande
gualité”, raconte Olivier Goy. “Nows savioms que
e taux de défaut anmoncé par Finsquare allit
probablement augmenter et gue les prétewrs seraient
décus. Mais nous comptions gérer séricusement le
recouvrement powr qu'ils me le solent pas trop et
qu'ils réinvestissent enswuite sur Lendix.”

Défauts et incidents de paiement
en série

Mais quelgues mois plus tard, en septembre,
Lendix signale aux anciens préteurs de Finsquare,
désormais migrés sur s2 plateforme, que le nombre
de défauts concédés lars du rachat par les dirigeants
de Finsquare, Palexandre Joly et Adrien Wiart, ne
corresponcait pas i ka réalité. 1l ne sagissait pas de
trois préts en défaut sur 109 financés, mais ée dix.
Par ailleurs, révéle alors Lendix, plus d'un quart
des projets ant présenté 3 un moment ou & un
autre un incident de paiement.

Si ke taux de défact avait éeé sous-estimé avant
ke rachat, cest parce que Finsquare et son ssw
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Lendix a recouvré
104 000 euros sur

185 000 depuis la
reprise de Finsquare. "

Olivier Goy
Fondateur et CEO de Lendix

Jeudi 24 novembre 2014
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suaprestataire de services de paiement (PSP)
Lemonway nlattendaient pas cng jours ouvrables
entre la réception de lamgent de lemprunteur
et le versement au préteur, alors que la norme
SEPA donne ce éélai 2 la banque pour rappeler
un prélévement pour insuffisance de fonds. La
plateforme a donc assumé les pertes causées
par sept défauts de paiement sans en informer
ks préteurs. “Nous sommes um collecteur pour
compte de tiers, donc cest Finsquare qui a pris en
main le timing via notre outil”, souligne Damien
Guermonprez, directeur général de Lemonway
mais guss investisseur et membre cu comité
stratégique d'lnvex, société éditrice de Finsquare.
Depuis fin avril 2016, Lemonway est dailleurs
devenu Je PSP de Lendix. Olivier Goy éénonce un
mancgue dorganisation et de séricux de léquipe
Finsquare et dit se réserver le druit dagir contre
eux en justice.

Ces découvertes nengendrent aucune perte séche
pour Lendix ; Jors du rachat, Finsquare avat déja
prélevé sa commission de 3 3 5 % des sommes
empruntées. Pour autant, la découverte des
défauts menace la réputation de Lendix auprés des
préteurs. Cette situation contraint également la
souciété i sengager dans la bataille du recouvrement.
Trois salariés s'y emploient & temps plein. “Sur
75 échéances impayfes sur 32 projets, mous em
avons recouvré 37 depuis la reprise de Finsguare,
soit 104 000 eweros sur 185 OO0, redéve Olivier Goy.
Finsquare prévoyait pourtant une assurance mass
tous les défauts concernés entraient dans des cas
dexclusion. Lendix ne propase pas d'assurance : les
préteurs assument les défauts des emprunteurs...
Sauf lorsqui shgit dune fraude : début 2016,
b plateforme a essuyé un défact de paiement de
500 000 euros sur le projet Qualiop Datawoard et a
chois de racheter ha créance aux priteurs. Ovier
Goy évoque “des documents falsifiés et un expert-
comptable illégal’. Une procédure judiciaire est en
cours. Depuis son lancement, outre cette fraude,
Lendix 2 connu un autre défact de 60 000 euros
sur 170 projets financés.

Le CEOQ continue dassurer que le rachat a é&é
positif pour Lendix, e ce notamment grice
aux retombées médiatiques qui omt déclenché
un afflux de préteurs : “Nows avoms doublé
woire triplé motre acquisition maturelle’, assure le
responsable qui se dit satisfait de l'intégration
de la base des 3 000 préteurs particuliers, dont
seals 10 % étalent clients de Lendix. Cependant,
sdan nos informations, emviron la moitié des
préteurs avaient engagé moins de 200 euros sur la
plateforme. Olivier Goy ne précise pas quelle part
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des priteurs de Finsquare a depuis réinvesti sur
Lendix.

Des disparitions en perspective 7

Toujours est-il que Facquisition de Lendix souléve
des questions sur la solicité des modéles. Lancé
en décembre 2014, Finsquare a levé 1,5 millkion
deuros en juin 2015, notamment auprés de Virtual
Network, Aviva France et Edenred, puis a misé
sur une stratégie d'acquisition client agressive. Par
contre, parmi les 11 collaborateurs de Finsquare,
aucun nétait dédié au recouvrement et léquipe
comptait peu danalystes crédit expérimentés.
Rapidement, Finsguare sest retrouvée & cours de
fonds et 2 commencé & prospecter i lautomne
2015 afin de boucler un nouveau tour de table de
7 millions deuros, selon nos informations. En vain.
Dés décembre 2015, les dirigeants avaient lancé
en paralléie la plateforme de courtage de crédits
en BEgne GoCreditPro. Depuis, Factivité semble
avoir éé abandonnée et le site d'Invex renvoie sur
celui de Konvert, un assistant commercial virtuel.
Les Sondateurs de Finsquare nont pas souhaité
répondre aux questions de mind Fintech.

Prés d'une cuinzaine de plateformes francaises
Selon gowdlending.fr, Lendix, Lendosphere et
Unilené représentent prés de 75 % des montants
prétés depuis le début de lannée. Lendix affichait
336 millions ceuros de préts Enancés 2 fin
octobre, contre 7,5 millions pour le deuxiéme
du classement Lendosphere. Les dirigeants
100 millions devros de crédit par an pour atteindre
Lk rentabilité, sachant que Jeur masse salariale et
les cofits dacquisitions (une centzine deuros par
préteur et juscud | 000 euros environ pour une
entreprise emprunteuse, selon nos informations)
pésent Jourds dans le burn rate (consommation de
trésorerie en phase de démarrage).

La plupart des plateformes sous-financées ne
pourront donc pas survivre. Mais la mutcalisation
des bases de préteurs, qui pourrait atteindre 50 3
60 % entre certzines plateformes, rend improbable
d'autres opérations de consolidation. Olivier Goy
confirme qui ne rachétera pas d'autre concurrent.
"Le rachat de Finsquare nous G permis de constituer
une hase suffisante pour lancer notre croissance”,
assure-t-il. Le salut des plateformes en difficultés
pourmait venir des acteurs traditionnels. En
annangant en octobre une prise de particpaton
de 10 % au capital de Wesharebands, k2 Bangue
Postale 2 ouvert |z vaie. =
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